
              
 

 

POLITICA PER LA SALUTE E SICUREZZA SUL LAVORO 

 
La mission della DEF ITALIA SRL è la completa soddisfazione del cliente, con l’obiettivo 

chiaro e definito di fornire ai propri interlocutori un servizio impeccabile e di alto profilo 

qualitativo e la gestione della salute e sicurezza sul lavoro che costituisce un aspetto cogente 

nell’ambito delle attività erogate e come tale è oggetto di costante impegno per la tutela 

della salute, dell’integrità e della dignità della persona in ogni ambiente di lavoro.  

 

La Direzione desidera che questi obiettivi siano condivisi da tutto il personale, dai 

collaboratori e dai partner che devono quindi operare di conseguenza e facendo loro i 

seguenti impegni per la Qualità e la SSL: 

 

▪ fare sempre del proprio meglio affinché i requisiti dei clienti trovino la massima 

attenzione, comprensione, disponibilità e soddisfazione; 

▪ dedicare sempre attenzione ed assegnare alta priorità all’esecuzione di tutte le azioni, 

volte direttamente o indirettamente, a seconda della propria mansione, alla soluzione 

degli eventuali problemi; 

▪ operare sia all’esterno sia all’interno dell’organizzazione utilizzando sempre criteri di 

ordine, precisione, consistenza, costanza ed autonomia, nei limiti prescritti dalle 

procedure e dalle mansioni di ciascuno; 

▪ essere coscienti che la propria preparazione ed il relativo aggiornamento, quando 

necessario, deve sempre essere attinente e all’altezza della mansione assegnata; 

▪ rispettare le disposizioni vigenti in materia di prevenzione e protezione dagli infortuni, 

considerando ove opportuno anche norme tecniche e standard internazionali; 

▪ elaborare e comunicare linee di indirizzo per l’attuazione della sicurezza sul lavoro che 

devono essere seguite da tutto il personale; 

▪ promuovere la partecipazione di tutti i dipendenti al processo di prevenzione e 

protezione dai rischi e di tutela della salute e sicurezza nei confronti degli stessi colleghi 

e di terzi;  



              
 

 

▪ selezionare i propri fornitori tra quelli che rispettano i principi della tutela della salute e 

sicurezza dei lavoratori e delle persone in generale.  

 

Il coinvolgimento di tutti è indispensabile al fine del buon funzionamento del sistema e al 

raggiungimento degli obiettivi fissati 

 

La Direzione si impegna ad aggiornare il Sistema di Gestione Integrato in base alle esigenze 

interne e/o provenienti dal mercato, mantenendo sempre e comunque la conformità alle 

norme di riferimento. 

 

 
 

 
  
 


